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Die A1 NW-Admin im neuen Design

Aufgrund der Anpassung unsere Corporate Identity steht ab sofort auch die A1 NW-Admin
Oberflache in neuem Design zur Verfigung.

A1 Business Admin Cockpit

Network Admin Online Rechnung Gerate Rechteverwaltung Mehr

Sie haben keine Nachrichten

SIM-Karten C  Rufoummem

verwendet

46 insgesamt 16 insgesamt
4 verwendete SIM-Karten € 5  verwendete Rufnummern @
@ 22 verfugbare SIM-Karten @ 11 verfugbare Rufnummern

Telekom Austria AG

Ihre Kundennummer: Anderer Vertrag Angemeldet als:

h Sprach-SIM = Daten-SIM ~ Benutzer Festnetz Reporting Einstellungen Hilfe & Kontakt
Ihre Ubersicht @ Suchenach. ~ SPachSIM DatenSIM  Benutzer

1 Business Admin Cockpit

_ Online Rechnung Geréte Rechteverwaltung Mehr

Telekom Austria AG

Ihre Kundennummer Angemeldet als:

Sprach-SIM  Daten-SIM er  Festnez  Reporting

Ihre Ubersicht
Suche nach: Sprach-SIM Daten-SIM

Sie haben keine Nachrichten

Rufnummern

Q

SIM-Karten

verwend

verwendet

46insgesamt 16insgesamt
5 verwendete SIM-Karten € § verwendete Rufnummern @

(@) 41 verfugbare SiM-Karten (@ 11 verfiigbare Rufnummern

Benutzer

Suchen

Q
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SIM-Aktivierung und Tauschmatrix

Neben dem n n Des gbttd A1NWAdm Oberflache uch Funktionalitaten, um eSIMs
Ihrem Netwo k erwalten und administri zu konnen.

M-Tauschmatrix

////X
J//// ////////

iﬁ:“; /////J ;
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eSIM - Neuaktivierung

1. Sie starten, wie gewohnt, den Aktivierungsprozess:

2. Als Bauform wahlen Sie ,eSIM" und bestatigen mit ,Weiter mit Vorschlag":

A 4

Sprach-SIM
Daten-5IM

Benutzer

Neue SIM-Karte anlegen

x

Anzahl der SIM-Karten: e ©

Bauform: |Phyaisch Beliebig -
Physisch Beliebig

Einstellungen Gbernehmen von: € Physizch Nano

Vorlage: © ke

Existierender Rufnummer: Olus

Abbrechen Manuelle Eingabe  RUT=l= @l &Ys Tty 1ETs |
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Abbrechen Manuelle Eingabe I Weiter mit Vorschlag |

eSIM - Neuaktivierung

3. Daraufhin wird ein Vorschlag mit einer SIM-Kartennummer, Rufnummer und einer Durchwahl
erstellt:

Bearbeiten Lautverhalten Sperren Mehr - Gehezu - [7] e

1[[
=
a
=
-
4

B SIM-Kartennr. Rufnummer - Durchwahl Profil

[ ] © A3664XXXXXKX 103 Classic eSim Test 02 Vorschlag*® |

4. Nach dem Speichern des Vorschlags wird automatisch eine eSIM zugeordnet:
Im Gegensatz zur Aktivierung einer physischen SIM wird bei der Aktivierung einer eSIM die SIM-Kartennummer
erst nach dem Speichern zugeordnet.

Bearbeiten Lautverhalten sperren Mehr - Gehezu - [7] E=

1[f
=
.
=2
-
4

B SIM-Kartennr. Rufnummer - Durchwahl Profil

[ ] sen80% 43664 XXXXXXX 103 Classic eSim Test 02 Aktiv
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Abbrechen Manuelle Eingabe I Weiter mit Vorschlag |

eSIM - Neuaktivierung (Mehrere SIMs)

Die Neuanlage fir mehrere SIMs unterscheidet sich lediglich in Schritt 2 in der Auswahl ,,Anzahl der SIMs".

3. Daraufhin werden Vorschlage mit SIM-Kartennummern, Rufnummern und einer Durchwahlen erstellt:

Bearbeiten Lautverhalten Sperren Mehr - Gehezu - (7] = H 4 0 » M
B SM-Kartennr. Rufnummer ~ Durchwahl Profil Name Status
[ ] 43664XXXXXXX 104 Classic eSim Test 04 Vorschlag® |
[ ] 43664XXXXXXX 105 Classic eSim Test 05 Vorschlag® |
[ ] 43664XXXXXXX 106 Classic eSim Test 06 Vorschlag® |

4. Nach dem Speichern des Vorschlags werden automatisch eSIMs zugeordnet:

Bearbeiten Lautverhalten Sperren Mehr - Gehezu -~ (7] = H L) 0 ]
B SM-Kartennr. Rufnummer ~ Durchwahl Profil Name Status
[] ss19058 43664XXXXXXX 104 Classic eSim Test 04 Aktiv
[] ss19058 43664XXXXXXX 105 Classic eSim Test 05 Aktiv
[] ss19058 43664XXXXXXX 106 Classic eSim Test 06 Aktiv
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Abbrechen I Manuelle Eingabe | Weiter mit Vorschlag

eSIM - Neuaktivierung (manuelle Eingabe)

1. Bei der manuellen Eingabe einer eSIM missen Sie nur mehr die Rufnummer und Durchwahl angegeben:

—+_ x \ /
Neue SIM-Karte anlegen

Neue SIM-Karte anlégen

Anzahl der SIM-Karten: e |1 04 SIM-Karte wahlen
y
Bauform: |E5im| - Land/v3rwafll/Nummer
Rufnummer: + 43 |66 XXXXXXX
Einstellungen dbernehmen von: (1]
Vorl : © keine -
oriage Durchwahl:
Existierender Rufnummer: Ola3 | |64

Abbrechen Zurick

Abbrechen Manuelle Eingabe QU ETIR s TTdg] ]
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eSIM - Neuaktivierung (manuelle Eingabe)

2. Daraufhin wird ein Vorschlag mit einer SIM-Kartennummer, Rufnummer und einer Durchwahl
erstellt:

Bearbeiten Lautverhalten Sperren Mehr - Gehezu - [7] e

1[[
=
a
=
-

B SIM-Kartennr. Rufnummer - Durchwahl Profil

[ ] 43664XXXXXXX 107 Classic e5im Test 02 Vorschlag®

3. Nach dem Speichern des Vorschlags wird automatisch eine eSIM zugeordnet:

Bearbeiten Lautverhalten Sperren Mehr - Gehezu - [7] e

1[[
=
a
=
-

B SIM-Kartennr. Rufnummer - Durchwahl Profil

[] seos0 43664XXXXXXX 107 Classic e5im Test 02 Aktiv
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eSIM - SIM-Tausch

1.

2.

Markieren Sie die gewilnschte SIM in der Rufnummernliste und
wahlen Sie unter ,Mehr" -> ,SIM-Karte tauschen™ aus.

Bearbeiten  L3utverhalten Sperren Mehr ~ Gehezu - (7]

W SM-Kartennr. Rufnummer Rufnummer tauschen
[] s81511 4366419 SIM-Karte tauschen
[] se1700 4366419 SIM-Karte kiindigen

Wahlen Sie die gewlinschte Bauform, auf die die SIM getauscht werden soll, aus (Beispiel eSIM):

x

SIM-Karte tauschen - 561905 1/ +43 664 1 &

Bauform wahlen

Bauform: Physisch Beliebig -

Physisch Beliebig

Physisch Nano
Abbrecher

10
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eSIM - SIM-Tausch

Entwurf zur internen Diskussion

3. Im Hintergrund wird automatisch die alte SIM durch eine eSIM getauscht.

Bearbeiten Lautverhalten Sperren Mehr = Gehezu - [7]

[
=
-
L
v

W S'M-Kartennr. Rufnummer -~ Durchwahl Profil

[] se12262 m—5 6 15058200 43664100 100 Classic eSim Test 01 Aktiv

4, Beim Offnen der SIM und der Teilnehmer-Daten wird diese auch als eSIM angezeigt:

\

(bersicht SIM-Daten Zusatz-SIM Verrechnung itabhangiges Rou

. SIM-Kartennr.: 56190 0 Anrede:
Teilnehmer-Daten

Bauform: eSIM

. 43 | 664 1006
Rufnummer: LTE-fhig: Ja
n NFC-fahig: Nein
Services Durchwahl: 100 Typ: A1 Exchange eSIM p*:

Al .



eSIM - SIM-Tausch

Damit der Mitarbeiter seine eSIM am Gerat aktivieren
kann, bendtigt er den QR-Code - dieser ist in der
,Ubersicht" zu finden.

Um die Aktivierung durchfiihren zu konnen, wird
eine aktive WLAN-Verbindung benoétigt.

Sie konnen die SIM-Daten:

Speichern als Datei
Hier kénnen Sie ein HTLM Dokument mit dem
QR-Code an einem beliebigen Speicherort ablegen
(z.B. Desktop)

Drucken

Natirlich ist auch das Ausdrucken der ,Ubersicht" méglich.

Z.B. kénnen Sie als Administrator diesen Ausdruck dem
User mit seinem neuen Mobiltelefon direkt Gbergeben.

Mail senden
Beim Versand wird das HTLM Dokument als Anhang in ein
E-Mail gefligt. Sie kénnen den QR-Code somit auch an
A1 einen User weiterleiten.

Ubersicht

Teilnehmer-Daten

Services

Kosten & Freieinheiten

Speichern als Datei Mail senden Drucken
SIM-Daten
Name: Herr eSim Test 01
SIM-Kartennr.: 56180
eSIM:

SM-DP+ Adresse:

mka.prod.ondemandconnectivity.com

Aktivierungscode:
XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX

Initialer PIN:
XXXX

12
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eSIM - Zusatz-SIM - Neuaktivi

erung

1. Um eine Al Business Zusatz-SIM zu aktivieren klicken Sie auf den Button .

2. Per Drop-Down kénnen Sie im Feld ,,Zweck™ die Unterscheidung zwischen ,Voice&Daten™ und ,Apple Watch™ auswahlen.

3. In dem Feld ,Bauform™ kdnnen Sie dann auswahlen, welche Art von SIM bendétigt wird. Wenn als Zweck ,Apple Watch
ausgewahlt wird, ist nur die Bauform ,,eSIM"™ mdglich und bereits voreingestellt.

Bauform:

Abbrechen

Al Business Zusatz-SIM hinzufiigen

Zveck

Voice & Daten
Apple Watch

A1l Business Zusatz-SIM hinzufugen

Zweck: oice & Daten o

Physisch Beliebig

Physisch Nano
Abbrecher e

A1l Business Zusatz-SIM hinzufligen

Zweck: Apple Watch| ~
Bauform: e3im ~
EID:

bbrechen

13
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eSIM - Zusatz-SIM - Tauschen/Entfernen

Ist bereits eine aktive A1 Business Zusatz-SIM

. . .. . Ly e - 1Isatz-S5IM
in Betrieb, kénnen Sie folgende Aktivitaten SIM-Daten Zusatz-sih Verrechnung

d u rchfu hren: Die Eigenschaften der A1 Business fusatz-5IM entsprechen jenen der
Vol TE/WIiFi Calling kann mit Zusatz-5IM nicht genutzt werden.

« Zusatz-SIM entfernen Weitere Infos fier.

« Zweck der Al Business Zusatz-SIM andern

» Zusatz-SIM tauschen (siehe Tauschmatrix)
1. A1 Business Zusatz-3IM m

Zweck: Voice & Daten
Bauform: esIM

SIM-Kartennr.: 26130215

SIM tauschen
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eSIM - Zusatz-SIM

Den neuen QR-Code finden Sie nun auch in der Upersicnt Speichemaisiater iielisenden [ Buieen
Ubersicht. SIM-Daten
Teilnehmer-Daten Name: Ing.
. . .. - . . . SIM-Kart: .z 561700
Hinweis: Zum Aktualisieren der Ubersicht immer die Rufnummer _ srennt
.. . Services Rufnummer: 4366419
neu laden! (Nach Aktivierung einer Zusatz-SIM usw.)
Durchwahl: 1
Kosten & Freieinheiten Profil: Classic
In dieser Ubersicht ist die Haupt-SIM eine physische SIM und die Rufnummer senden: J2. anderbar
Zusatz-SIM eine eSIM. sperre: aue
Zusatz-SIM
1. A1 Business Zusatz-SIM
SIM-Kartennr.: 56190
eS3IM:

SM-DP+ Adresse:

mka.prod.ondemandconnectivity.com

Aktivierungscode:
XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX

Al :




eSIM - Ubersicht

In dieser Ubersicht ist die Haupt-SIM eine
physische SIM und die Zusatz-SIM eine eSIM.

Bei einem Geratewechsel ist der QR-Code der
eSIM flr die gleiche Rufnummer
wiederverwendbar, nachdem die eSIM auf dem
alten Gerat mit aktiver Datenverbindung geldscht
wurde.

Ubersicht

Teilnehmer-Daten

Services

Kosten & Freieinheiten

Speichern als Datel Mail senden Drucken

SIM-Daten
Name: Herr eSim Test 05
SIM-Kartennr.: 56130
eSIMm:
QR-Code:

-1

SM-DP+ Adresse:
mka.prod.ondemandconnectivity.com
Aktivierunoscode:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Initialer PIN:
XXXX

(Wir empfehlen den PIN nach erstmaliger Aktivie)

Mobilbox-Passwort:

XXXX
Rufnummer: 43 664
Durchwahl: 108
Profil: Classic
Rufnummer senden: ja, anderbar
Sperre: aus
Zusatz-SIM
1. A1 Business Zusatz-SIM
SIM-Kartennr.: 561302
e5IM:
QR-Code:
EIEI'

SM-DP+ Adresse:

mka.prod.ondemandconnectivifv.com
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A p p | e Wa tC h - Z u Sa tZ - S I M SIM-Daten Zusatz-SIM Verrechnung Zeitabhangig

Die Eigenschaften der A1 Business Zusatz-SIM entsprechen jenen der Hauptkarte
WoLTE/WiFi Calling kann mit Zusatz-SIM nicht genutzt werden.
‘Weitere Infos hier.

Um eine eSIM fur die Apple Watch zu aktivieren,
wahlen Sie bitte unter Zweck ,Apple Watch® aus. ! # susiees zusszsn [

» Zweck: Apple Watch

Bauform: e5iM

\w:’.; 561905

« Wird hier keine EID eingegeben, kann die eSIM einer

Die EID kénnen Sie hier optional eingegeben:

belizbigen Apple Watch beim Aktivieren zugeordnet
werden.
+ Maochten Sie die eSIM bereits vorab einer bestimmten SpeichemialBoipi) @hnilisenden Dnicken
Apple Watch zuordnen, geben Sie die 32-stellige EID SIM-Daten
dieser Apple Watch ein. Name: Max Mustermann
SIM-Kartennr. 561425
Rufnummer- 43 664
Durchwahl: 600
Die Aktivierung der eSIM fur die Apple Watch Profil Clossic
benbtigt keinen QR-Code, sondern erfolgt Gber die s o oot
~Watch-App" auf dem iPhone unter: 2
. . s . . usatz-SIM
~Meine Uhr" - ,Mobilfunktarif* - ,Mobilfunktarif 1. A1 Business Zusatz SIM
konﬂg u rleren“ . SIM-Kartennr. 5619
Verrechnung
Kostenstelle- 88000
Firmenrechnung 00001

A1 Rechnung fiir private Anrufe: Aus

Privatrechnung:
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eSIM - Kindigung

Bei der Klindigung einer eSIM ist die Auswahl ,SIM-Karte wiederverwenden" deaktiviert:

SIM-Karte kiindigen - 56190

'.\ SIM-Karte wiederverwenden
-

Wollen Sie wirklich kiindigen?

Nein

/ +43 664

18
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SIM - Ubersicht

eSIMs werden im Diagramm
unter ,SIM-Karten™ nicht
mitgezahlt.

Die Rufnummern der eSIMs
scheinen aber im Diagramm
unter ,Rufnummern" auf.

Daher kébnnen mehr
Rufnummern,

als SIM-Karten in Verwendung
sein.

Al

Ihre Ubersichte

Sie haben keine Nachrichten

SIM-Karten

verwend
5

46insgesamt
5 verwendete SIM-Karten €)
@ 21 verfiigbare SiM-Karten

™
w

Suche nach: Sprach-SIM Daten-SIM
Rufnummer ~| 43 64
Rufnummern

verwendet
5

16insgesamt
5 verwendete Rufnummern €

. 11 verfigbare Rufnummern

19
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